Datenschutzhinweise

Der Schutz |hrer personenbezogenen Daten ist uns ein besonderes Anliegen. Daher halten wir uns
beim Erheben und Verarbeiten lhrer personenbezogenen Daten streng an die gesetzlichen
Vorgaben (DatenschutzG, EU-Datenschutz-Grundverordnung, TKG 2003). Nachfolgend wollen wir
Sie uber den Umfang und den Zweck unserer Datenverarbeitung sowie lhre Rechte informieren.

1. Personenbezogene Daten

Personenbezogene Daten sind alle Informationen, die sich auf eine identifizierte oder
identifizierbare naturliche Person beziehen. Darunter fallen beispielsweise Ihr Name, Ihre Anschrift,
Ihre Telefonnummer, |hre Emailadresse oder lhre Bankdaten (Personenbezogene Daten nach
Artikel 8 DSGVO). Mit der Zustimmung der DSGVO willigen Sie als Trager der elterlichen
Verantwortung ein, personenbezogene Daten (Name, Speisenauswahl Ihres Kindes) an uns zur
Bearbeitung weiterzugeben. Ebenso stimmen Sie zu, dass diese Daten (Name, Speisenauswahl
lhres Kindes) an Dritte — in unserem Fall Auftragsverarbeiter (Steuerberater, Bank, ggf.
Rechtsbeistand/Inkassobuiro) zur Bearbeitung weitergegeben werden.

2. Erhebung und Verarbeitung personenbezogener Daten

Personenbezogene Daten werden von uns ausschlielich verarbeitet, wenn Sie uns diese von sich
aus freiwillig mitteilen, beispielsweise wenn Sie per Formular in Papierform eine Essensbestellung
beantragen. Zweck der Verarbeitung Ihrer Daten ist das Betreiben des warmen Mittagstisches an
unseren Schulstandorten und die Verwaltung lhrer Speisenbestellungen, die Abwicklung lhrer
Bestellung und die Rechnungslegung zu lhren Bestellungen. Wir verwenden die von lhnen
angegebenen personenbezogenen Daten ausschliellich soweit lhre Daten zur Erflullung des
jeweiligen Zwecks (zB die Essensbestellung, die Abwicklung einer Bestellung, die
Rechnungslegung, im Beschwerdemanagement oder die Beantwortung einer Frage) erforderlich
sind, und/oder dies gesetzlich erlaubt ist. Eine Einwilligung kdnnen Sie jederzeit fur die Zukunft unter
office@schulbuffet-winter.at widerrufen. Ein Widerruf hat zur Folge, dass die Daten ab diesem
Zeitpunkt zu oben genannten Zwecken nicht mehr verarbeitet oder weitergeben werden darf und
damit die Essensbestellungen an unseren Schulstandorten nicht mehr in Anspruch genommen
werden konnen.

3. Speicherdauer/Aufbewahrungsdauer

Daten, die Sie uns ausschlieRlich zur Kundenbetreuung im Rahmen der Essensbestellung zur
Verfigung gestellt haben, speichern wir bis zum Ablauf von acht Jahren (Dauer einer Schulzeit)
nach lhrem letzten Kontakt mit uns, es sei denn, Sie widerrufen lhre Einwilligung vorher. Im Falle
eines Vertragsabschlusses (Anmeldung zur Essensbestellung) werden lhre personenbezogenen
Daten nach vollstandiger Vertragsabwicklung bis zum Ablauf der fur uns geltenden Garantie-,
Gewahrleistungs-, Verjahrungs und gesetzlichen siebenjahrigen Aufbewahrungsfristen nach der
Bundesabgabenordnung, daruber hinaus bis zur Beendigung von allfalligen Rechtsstreitigkeiten,
bei denen die Daten als Beweis bendtigt werden, gespeichert/aufbewahrt.

4. Datenlibermittlung

Eine Ubermittlung Ihrer Daten an Dritte findet grundséatzlich nicht statt, es sei denn, wir sind
gesetzlich dazu verpflichtet. Die Datenweitergabe ist zur Durchfuhrung des Vertragsverhaltnisses
erforderlich und Sie haben zuvor ausdrucklich in die Weitergabe lhrer Daten eingewilligt. Externe
Dienstleister und Partnerunternehmen, wie z.B. das mit der Lieferung beauftragte
Anlieferungsunternehmen oder andere Kooperationspartner, erhalten Ihre Daten nur, soweit dies
zur Vertragsabwicklung bzw. zur Abwicklung Ihrer Bestellung erforderlich ist.

Zum Zweck der Abwicklung der Bezahlung der Essensbestellungen (per Bankeinzug), werden lhre
Daten weitergegeben an: Raiffeisen Landesbank Wien/NO, A-1030 Wien, Baumgasse 1, +43 5 17
00 64 200.



Soweit unsere Dienstleister mit Inren personenbezogenen Daten in Berihrung kommen, stellen wir
sicher, dass diese Vorschriften der Datenschutzgesetze in gleicher Weise einhalten wie wir.
Keinesfalls werden I|hre personenbezogenen Daten an Dritte verauRert oder anderweitig
vermarktet.

5. Sicherheit

Wir setzen technische und organisatorische SicherheitsmalRnahmen ein, um |hre Daten gegen
Manipulationen, Verlust, Zerstorung und gegen den Zugriff Dritter zu schitzen. Unsere
Sicherheitsmallinahmen werden entsprechend der technologischen Entwicklung laufend
verbessert.

6. lhre Rechte

Gemal der Datenschutz-Grundverordnung und dem Datenschutzgesetz stehen Ihnen als
betroffene Person der Datenverarbeitung folgende Rechte und Rechtsbehelfe zu: ¢ Recht auf
Auskunft: Sie haben als betroffene Person der Datenverarbeitung das Recht Auskunft dartber zu
verlangen, ob und wenn ja, welche personenbezogenen Daten uUber sie verarbeitet werden. Zu
Ihrem eigenen Schutz — damit niemand fremder Auskunft Uber lhre Daten erhalt — kann es
erforderlich sein, dass wir |hre Identitat in geeigneter Form nachprufen. « Recht auf Berichtigung
und Ldschung: Sie haben das Recht unverziglich die Berichtigung Sie betreffender unrichtiger
personenbezogener Daten bzw. — unter Berucksichtigung der Zwecke der Datenverarbeitung — die
Vervollstandigung unvollstandiger personenbezogener Daten sowie die Loschung lhrer Daten zu
verlangen. Ein Antrag auf L6schung hat zur Folge, dass Frau Mag. (FH) Leyla Winter die Daten ab
diesem Zeitpunkt I6schen muss und daher nicht mehr verarbeiten oder weitergeben darf. Damit
kénnen aus technischen Griunden die Essensbestellungen/Konsumation am warmen Mittagstisch
von lhrem Kind nicht mehr in Anspruch genommen werden (Erléschen des Vertrages). « Recht auf
Einschrankung der Verarbeitung: Sie haben das Recht auf Einschrankung der Verarbeitung
samtlicher erhobener personenbezogener Daten. Diese Daten werden ab dem
Einschrankungsantrag nur mehr mit individueller Einwilligung bzw. zur Geltendmachung und
Durchsetzung von Rechtsansprichen verarbeitet. Damit konnen aus technischen Grinden die
Essensbestellungen/Konsumation am warmen Mittagstisch von Ihrem Kind nicht mehr in Anspruch
genommen werden (Erldschen des Vertrages). « Recht auf Datenubertragbarkeit: Sie kdnnen die
ungehinderte und uneingeschrankte Ubermittlung erhobener personenbezogener Daten an einen
Dritten verlangen. « Widerspruchsrecht: Sie kdnnen aus Grunden, die sich aus ihrer besonderen
Situation ergeben, jederzeit gegen die Verarbeitung Sie betreffender personenbezogener Daten,
die zur Wahrung berechtigter Interessen des Verantwortlichen oder eines Dritten erforderlich sind,
Widerspruch einlegen. Ihre Daten werden nach Widerspruch nicht mehr verarbeitet, es sei denn, es
liegen zwingende schutzwurdige Grunde fur die Verarbeitung vor, die lhre Interessen, Rechte und
Freiheiten Uberwiegen oder die Verarbeitung dient der Geltendmachung, Ausubung oder
Verteidigung von Rechtsansprichen. Gegen die Datenverarbeitung zum Zweck der Direktwerbung
konnen Sie jederzeit Widerspruch mit Wirkung fur die Zukunft erheben. Nach einem Widerspruch
gegen die Datenverarbeitung konnen aus technischen Grunden die
Essensbestellungen/Konsumation am warmen Mittagstisch von Ihrem Kind nicht mehr in Anspruch
genommen werden (Erléschen des Vertrages).

7. Fristen

Ergreifen Sie eine MalRnahme zur Durchsetzung Ihrer oben aufgefiihrten Rechte aus der DSGVO,
so hat Frau Mag. (FH) Leyla Winter unverzuglich, spatestens aber innerhalb eines Monats nach
Eingang |hres Antrags zur beantragten Mallnahme Stellung zu nehmen bzw. dem Antrag zu
entsprechen. Wir werden auf alle angemessenen Anfragen unentgeltlich und moglichst umgehend
entsprechend dem geltenden Recht reagieren.

Rechtsbehelfe Fur Antrage betreffend Verletzung des Rechtes auf Auskunft, Verletzung der Rechte
auf Geheimhaltung, auf Richtigstellung oder auf Loschung ist die Datenschutzbehorde zustandig.



8. Ansprechperson
Anfragen und die Geltendmachung lhrer Rechte konnen Sie jederzeit kostenfrei an folgende
verantwortliche Stelle richten:

Mag. (FH) Leyla Winter
Unterbergergasse 1
1200 Wien

Verantwortlich fur Datenschutzmanagement:
Mag. (FH) Leyla Winter

Unterbergergasse 1

1200 Wien

office@schulbuffet-winter.at
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